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Programmes de réinstallation et d’établissement des réfugiés d’IRCC 

Programmes 

d'admission 
(statut de RP) 

Avant 

l'arrivée

Services d'établissement au Canada

Responsable de l'aide à la 

réinstallation (première année)

RPG
(Réfugiés au sens de 

la Convention à

l’étranger)
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Gouvernement du Canada ou Québec 

• Évaluation des 

besoins et aiguillage

• Services 

d'information et 

d'orientation

• Évaluation 

linguistique 

• Formation 

linguistique

• Services liés à 

l'emploi 

• Connexions 

communautaires 

RPSP (Réfugiés

au sens de la 

Convention à 

l’étranger, catégorie 

des personnes de 

pays d’accueil ) 

Répondants du secteur privé

RDBV
(Réfugiés au sens de 

la Convention à 

l’étranger)

Gouvernement du Canada et un 

répondant du secteur privé

Si la demande d'asile 
est recevable

Si la CISR ou le tribunal de droit détermine que le demandeur d'asile est un 
réfugié au sens de la Convention ou une personne à protéger 

Accès à l’AS, au PFSI, à 

un permis de travail 

temporaire

Statut de personne protégée :

 Admissible aux services d'établissement financés par IRCC

 Admissible à la résidence permanence

Si la demande d'asile n'est 

pas recevable : renvoi

Si la décision est défavorable :  Accès au régime des appels (CISR, système de droit),

ou renvoi

Vue d’ensemble des programmes pour les réfugiés au Canada 
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Système d’octroi de l’asile au Canada

Délai avant la décision finale
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Réfugiés admis de 1980 à 2016

Réfugiés syriens réinstallés au 

Canada

40 081 
En date du 29 janvier 2017

Aperçu statistique des réfugiés au Canada 

Recensement de 

2016

Source: IRCC, 1980-1999: données de MDR, octobre 2015; 2000-2017: données des résidents permanents, septembre 2017; requête RE-17-0719.

CATÉGORIES DE RÉFUGIÉS NOMBRE

Système d'octroi de l'asile 325 345

Personnes protégées 244 885

Personnes à charge des réfugiés 80 465

Réfugiés réinstallés 533 505

RPG 297 100

RPSP 233 340

RDBV 3 060

Total au Canada en 2016 858 850
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Personnes protégées au Canada (y compris les personnes à charge) Réfugiés pris en charge par le gouvernement

Réfugiés parrainés par le secteur privé Programme de parrainage mixte des réfugiés

Réfugiés européens réinstallés au Canada 

Hongrois réinstallés au Canada  

Les boat people indochinois

réinstallés au Canada



Réfugiés réinstallés (2010-2014) – années d’études des adultes (18 ans et plus)

Syriens (première vague : du 4 novembre au 3 mars)

• Connaissance d’une langue officielle déclarée par les adultes : 83 % des RPG n’avaient aucune 

connaissance des langues officielles par comparaison avec 19 % pour les RPSP et 50 % pour les 

RDBV.

• Niveau d’études (adultes) : Un plus faible pourcentage de RPG et de RDBV avaient fait des études 

universitaires par comparaison avec les RPSP (5 %, 3 % et 36 % respectivement). 

Caractéristiques du capital humain des réfugiés réinstallés 

Le nombre d’années d’études de la plupart 

des adultes au moment de l’arrivée s’élève à 

9 ans ou moins

Parmi les réfugiés réinstallés, 8 % des RPG 

et des RPSP et 10 % des RDBV sont 

titulaires d’un baccalauréat ou plus

Réfugiés réinstallés (2010-2014) – connaissance des langues officielles des adultes (18 ans et plus)

La majorité des adultes ne connaissent pas 

les langues officielles 

Sources : Évaluation de la réinstallation; Évaluation rapide de l’incidence de l’initiative de réinstallation des réfugiés syriens.
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61%

48%
54% 55%

23%
28% 31%

25%

4% 5% 3% 5%

RPG RPSP RDBV Total

0 à 9 ans 10 à 12 ans 13 ans ou plus

32%

48%

16%

40%

68%

52%

84%

60%

RPG RPSP RDBV Total
Anglais ou français Aucun



Pourcentage d’immigrants et de réfugiés qui ont utilisé des services, par catégorie d’immigration
(iEDEC – octobre 2014, pour les immigrants reçus entre 2007-2008 et 2014-2015*)

Utilisation des services d’établissement par les réfugiés syriens

En mai 2017, parmi les réfugiés syriens adultes :

• Environ 9 sur 10 avaient reçu des services d’évaluation des besoins et 

d’aiguillage, d’information et orientation et d’évaluation des compétences

• Environ 2 sur 3 avaient reçu des services de formation linguistique 

• Environ 1 sur 2 avait reçu des services de connexions communautaires 

• Environ 1 sur 4 avait reçu des services liés à l’emploi

Réfugiés syriens 

Première vague : (4 

novembre 2015 – 1er

mars 2016) 

RPG : 14 963

RPSP : 8 919 

RDBV : 2 260 

Deuxième vague : 

(2 mars 2016 –

31 décembre 2016)

RPG : 6 763

RPSP : 5 022

RDBV :1 697 

Utilisation des services d’établissement par les réfugiés 
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37,2 % 38,4 %

72,7 %

91,3 %

79,7 %

62.4% 60.4%
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* À l’exclusion de ceux admis au Québec, en Colombie-Britannique avant 2014-2015 

et au Manitoba avant 2013-2014



Source : Cansim 054-0002 (BDIM 2014) et 206-0053 (Division de la statistique du revenu, Statistique Canada), dollars 

constants de 2014 7

Résultats économiques sélectionnés - 1

Revenu d’emploi médian en 2014 – catégories de réfugiés et catégories d’immigration 

choisies par année d’admission – population totale (dollars de 2014) 
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Travailleurs qualifiés –
d.p.* 

Candidats des provinces ou 
des territoires – d.p.* 

Regroupement familial

Réfugiés pris en charge par
le gouvernement

Réfugiés parrainés par le
secteur privé

Personnes protégées au
Canada

Population totale



Niveaux de compétence professionnelle, total des admissions de 1980 à 2011 (de 25 à 64 ans)

Sans travail en 2010 ou 
en 2011, par période 
d’admission (de 25 à 64 
ans) 


Travail au niveau de 
compétence 
professionnelle (A), par 
période d’admission (25 
à 64 ans)


Résultats économiques sélectionnés - 2
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19%

16%

11%

20%

21%

17%

21%

9%

7%

6%

12%

11%

12%

12%

23%

22%

20%

27%

28%

26%

25%

23%

28%

24%

22%

23%

25%

24%

17%

16%

28%

12%

11%

13%

12%

9%

11%

11%

7%

7%

7%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Né au Canada

Résidents permanents

Économiques - d. p.

Regroupement familial

RAC

RPSP

RPG

N'a pas travaillé en 2010 ou en 2011

Niveau de compétence D - formation en cours
d'emploi

Niveau de compétence C - études secondaires ou
formation propre à un emploi

Niveau de compétence B - études collégiales ou
formationd 'apprentis

Niveau de compétence A - professionnels

Niveau de compétence A - 0 - gestionnaire

Source des données : Enquête nationale auprès des ménages/Fichier des immigrants reçus 2011 
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Entrepreneuriat des réfugiés 

Pourcentage de propriétaires d’une entreprise par catégorie d’immigration/de réfugiés et type de propriété (2010)

Source des données : Base de données sur la dynamique canadienne entre employeurs et employés
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Tous les 
immigrants 

Regroupement 
familial Économique Réfugiés

Entreprises constituées en société

Toutes les industries 1,0 0,09 1,0 0,7

Industries de l'information 1,2 0,7 1,8 0,5

Vente au détail (épicerie) et services alimentaires 
(restaurant) 1,7 1,6 1,5 1.6

Travail autonome principalement

Toutes les industries 1,4 1,4 1,3 1,6

Industries de l'information 1,6 1,1 2,0 1.0

Vente au détail (épicerie) et services alimentaires 
(restaurant) 1,9 1,7 1,9 2,1

Taxi, conciergerie, aménagement paysager 2,5 2.,7 1,8 2,1

Locateur ou immobilier 1,5 1,2 2,2 1,1
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11%
15%

26%

4%

12%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Entreprise constituée en société Travail autonome principalement

Regroupement familial Immigration économique - d.p. Gens d'affaires - d.p. Réfugiés

Probabilité de posséder une entreprise par industrie, par comparaison avec les personnes nées au Canada 

(2010)



Taux d’obtention de la citoyenneté, 

catégories de réfugiés et catégories 

d’immigration, résidents permanents 

admissibles (admis en 2007 ou plus tôt en 2011)
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Source des données : Enquête nationale auprès des 

ménages/Fichier des immigrants reçus 2011

Source des données : Enquête sociale générale/BDIM 2013 

Engagement civique des réfugiés



Ces trois graphiques présentent le rapport de cotes pour : la 

catégorie d’âge, le sexe, l’état matrimonial, le niveau de 

scolarité, l’activité principale, le tertile ajusté du revenu du 

ménage, la catégorie de temps depuis l’admission, le 

groupe de minorité visible
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Évaluation des programmes de réinstallation et d’établissement d’IRCC* : Faits saillants 

• De façon générale, les besoins de réinstallation immédiats et essentiels des réfugiés sont 
comblés, mais les niveaux de soutien du revenu, la recherche d’un emploi, la recherche d’un 
logement permanent, la formation/les obstacles linguistiques sont les défis les plus importants

– Les autres défis comprennent les besoins médicaux élevés, les questions de santé mentale

– Des populations de réfugiés particulières (Iraquiens, Syriens) s’intègrent généralement au même rythme
que celui des autres groupes de réfugiés réinstallés par le passé

• La couverture des services d’établissement est étendue dans l’ensemble des provinces et des 
territoires, tant dans les centres ruraux que dans les centres urbains

• Dans l’ensemble, les résultats attendus des programmes sont obtenus, y compris l’évaluation 
des besoins des clients et la prestation de services d’aiguillage et d’autres services appropriés 

– La majorité des clients de l’établissement apprennent à connaître la vie au Canada, améliorent leurs 
compétences linguistiques, trouvent un emploi et établissent des relations avec les communautés

– L’incidence des services d’établissement diffère selon les types et les caractéristiques des clients 

– La formation linguistique est surtout efficace lorsqu’elle est conjuguée à des services liés à l’emploi 

– Les services de soutien et les Partenariats locaux en matière d’immigration (PLI) jouent un rôle 
habilitant d’importance pour l’établissement et l’intégration des immigrants et des réfugiés 

– La prestation de services d’orientation avant l’arrivée à tous les réfugiés est essentielle pour aider les 
réfugiés à régler les questions d’établissement initiales et à se créer des attentes réalistes

*Étude du cas iraquien (2015); Évaluation rapide de l’incidence de l’initiative de réinstallation des réfugiés syriens (2016); Évaluation des 
programmes de réinstallation (RPG, PPPR, RDBV et PAR) - 2016; Évaluation du Programme d’établissement (2017)

11



Quelles sont les prochaines étapes?

• Les évaluations et la recherche ont de nouveau démontré le besoin continu des 
services et programmes de réinstallation et d’établissement tout en mettant en 
évidence certains aspects nécessitant des améliorations :

– Continuer à mieux comprendre les profils, les besoins et les défis des 
réfugiés et des nouveaux arrivants qui ne cessent d’évoluer afin de 
personnaliser et de rajuster les programmes pour répondre aux mieux aux 
besoins de la population visée

– S’assurer que les nouveaux arrivants disposent de renseignements 
suffisants pour le cheminement d’intégration – orientation et aiguillage 
approprié avant l’arrivée, suivis de formation et de services. 

– Élargir et renforcer l’engagement des intervenants à l’appui des objectifs, 
de l’exécution et aussi de l’orientation des programmes – communication 
en temps opportun, consultations appropriées, pratiques exemplaires 
partagées entre les réseaux

– Améliorer continuellement les programmes, l’innovation et 
l’expérimentation – pour répondre aux besoins des clients de la façon la 
plus efficace et appropriée, fondée sur des données probantes.
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Prochaines étapes : Réinstallation des réfugiés 

Examen du Programme d’aide à la réinstallation 

• Le Ministère envisage d’améliorer les divers éléments du 
Programme d’aide à la réinstallation, offert aux RPG 

• Soutien du revenu – augmentation récente pour concorder avec les taux 
d’aide sociale des provinces;

• Services – prévoir d’offrir des services de garde d’enfants aux RPG qui 
reçoivent leurs services de réinstallation immédiats (la garde d’enfants est un 
service déjà offert pour les services d’établissement);

• Réseau – examiner les considérations stratégiques avant le prochain appel de 
propositions
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• Tenir compte de la santé mentale des réfugiés par l’engagement 
− L’Association canadienne pour la santé mentale et le Centre de toxicomanie 

et de santé mentale créent des ressources pour aider les responsables des 
services d’établissement, des services sociaux et des soins de santé à 
soutenir les réfugiés.

•
Créer de nouvelles ressources

− La carte de ressources pour les nouveaux arrivants dans les situations de 
violence est une ressource de prévention de la violence pour les nouveaux 
arrivants au Canada. 
o Carte de ressources multilingues discrète comprenant des renseignements 

essentiels sur les personnes-ressources et les mesures d’urgence (de portée 
nationale) 

• Mettre l’accent sur les populations prioritaires (p. ex. les jeunes et les femmes)
− Des initiatives visant les jeunes ont fait partie des projets pilotes pour les 

réfugiés syriens
o Inviter les jeunes leaders à agir comme mentors

o Partenariat avec deux fondations de la Ligue nationale de hockey

Pratiques innovatrices en matière d’établissement et 
d’intégration 
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Prochaines étapes : Établir nos priorités de programme pour l’établissement

• Orientations futures dans les programmes d’établissement 
• Consultations du ministre 

• Mobiliser un grand éventail de Canadiens pour établir une vision 
nationale de l’établissement et de l’intégration 

• Évaluation rapide de l’incidence de l’initiative de réinstallation des réfugiés 
syriens

• Leçons tirées d’éventuelles initiatives de réinstallation semblables dans 
l’avenir 

• Évaluation du Programme d’établissement 

• Mettre l’accent sur les résultats des clients en matière d’établissement et 
d’intégration

• Utilisation continue de projets pilotes et collaboration avec nos partenaires

• Utiliser les fonds des niveaux d’immigration 

• Pour clore le cercle : ces éléments serviront tous à éclairer les priorités de 
notre prochain appel de propositions national 


